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簡述

⼀、誰會需要這個範本呢？

尋找各式各樣運動健⾝教練，包括健⾝中⼼以外的健⾝教練服務的消費者；另外則是提供健⾝教練給消費者的經營
業者。其他說明如下：

（⼀）為什麼要有這個範本？

此契約範本是教育部在2021年底所公布。教育部公布此範本的原因是，愈來愈多⼈尋找特定個⼈專業健⾝教練進
⾏運動訓練，⽽統計數字顯⽰2020年健⾝中⼼相關爭議不少，包括教練離職但消費者不願更換教練所引起的退費
爭議[1]，為了保障消費者清楚知道⾃⼰簽約內容，保護消費者的權利，教育部依據消費者保護法授權[2]訂定「健
⾝教練服務定型化契約應記載及不得記載事項[3]」，並且隨後公告此契約範本，於2022年1⽉1⽇⽣效[4]。

（⼆）健⾝教練服務契約裡⼀定必須提到的事項

依據健⾝教練服務定型化契約應記載及不得記載事項，教練課契約內容裡⼀定要包括：教練課的堂數數字、上課⽇
期的期間，是採取⼀對⼀還是⼀位教練對多位同學，若有指定特定教練則教練姓名也要出現在契約裡，以及信⽤卡
按⽉付款的情況，當消費者書⾯解除或終⽌契約則經營者必須24⼩時內通知信⽤卡中⼼停⽌扣款、契約總⾦額
等。

如果這類健⾝教練服務的定型化契約內容，違反了健⾝教練服務定型化契約應記載及不得記載事項，那麼違反的部
分是無效的；⽽主管機關公告應記載但業者卻未於定型化契約中記載的事項，這些契約本⾝漏未記載的事項仍然會
成為契約的內容[5]。

⼆、範本的來源

健⾝教練服務定型化契約範本，來⾃⾏政院全球資訊網（2021），《教育部公告：公告「健⾝教練服務定型化契
約範本」，⾃111年1⽉1⽇⽣效》，下載PDF檔(.pdf)請點我。
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註腳

範本提供者及法律百科提供範本於法律百科網站上，任何⼈如果因參考或使⽤此範本⽽涉及法律爭議或遭受任何損
害，範本提供者與法律百科不負任何保證責任。如果您對於此範本、相關說明或本法律責任聲明有任何疑問，請務必
洽詢專業律師意⾒。
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   教育部全球資訊網（2021），《健⾝教練消費糾紛有解 健⾝教練服務定型化契約將俟⾏政院核定後公告施⾏
》。

[1]

   消費者保護法第17條第1項：「中央主管機關為預防消費糾紛，保護消費者權益，促進定型化契約之公平化
，得選擇特定⾏業，擬訂其定型化契約應記載或不得記載事項，報請⾏政院核定後公告之。」

[2]

   ⾏政院公報資訊網（2021），《教育部令：訂定「健⾝教練服務定型化契約應記載及不得記載事項」，⾃11
1年1⽉1⽇⽣效》。

[3]

   ⾏政院全球資訊網（2021），《教育部公告：公告「健⾝教練服務定型化契約範本」，⾃111年1⽉1⽇⽣效
》。

[4]

   消費者保護法第17條第4項、第5項：「
VI 違反第⼀項公告之定型化契約，其定型化契約條款無效。該定型化契約之效⼒，依前條規定定之。
V 中央主管機關公告應記載之事項，雖未記載於定型化契約，仍構成契約之內容。」
消費者保護法第16條：「定型化契約中之定型化契約條款，全部或⼀部無效或不構成契約內容之⼀部者，除
去該部分，契約亦可成⽴者，該契約之其他部分，仍為有效。但對當事⼈之⼀⽅顯失公平者，該契約全部無
效。」

[5]
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